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Degerli Musterimiz,

Bu Urlin gevreye saygili modern tesislerde dogaya zarar vermeden Uretilmis ve titiz
kalite kontrol iglemlerinden gegirilmistir. Bu Griinin imalatindaki tim sureglerinde
“cevre dostu” teknolojiler kullaniimis ve dogal hayata zarar vermeyen malzeme-
gazlartercih edilmigtir.

Bu kilavuz, Grinlnizi azami verimde ve uzun yillar kullanmaniza imkan verebilmek
icin tasarlanmig olup 6nemli bilgiler igermektedir.

Latfen o©ncelikle bu kilavuzu bastan sona kadar dikkatlice okuyunuz ve bir kaynak
olarak kolay ulagabileceginiz bir yerde saklayiniz.

Semboller ve Aciklamalari
Kullanma kilavuzunda asagidaki semboller yer almaktadir.

m Onemli bilgi ve ipuglari
& Can ve Mal guivenligine karsi uyari

& Elektrik gerilimine karsi uyari



eDONDURUCUNUZUN TANIMI
eKURULUM
* Yer Tespiti
¢ Kurulum Proseduri
- Tahta Paletin S6kilmesi
- Dondurucunun Teraziye Alinmasi
- Raflarin Takilmas! (Sadece VF 500 Model Dondurucular igin Gegerlidir.)

eDONDURUCUNUZUN CALISTIRILMASI

oVERIMLI KULLANIM VE ENERJI TASARRUFU ICIN DIKKAT EDILECEK
HUSUSLAR

oELEKTRONIK KONTROL SISTEMI (OPSIYONEL)
(SADECE VF 500 MODEL DONDURUCULAR IGIN GECERLIDIR.)

e TEMIZLIK, BAKIM ve NAKLIYE

«Defrost (Buz Cézme) Islemi

» Temizlik

« Tatiller / Kullanima Ara Vermek
* Nakliye

®SERVIS CAGIRMADAN ONCE

®GARANTI ve YETKILI SERVIS HIZMETLERI
oUYGUNLUK STANDARTLARI

e YETKILI SERVISLER

®|LETISIM BILGILERI

eMUSTERI'NIN SEGIMLIK HAKLARI
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VF 225 WOC

1 - Kanopi Aydinlatma
Grubu

2 - Aydinlatma

3 - Raflar

4 - Raf Askilari

5 - Kapi

6 - On Panjur

7 - Ayarl ayaklar/ Tekerler
8 - Drenaj tapasi

9 - Termometre

10 - Elektronik Kontrol Sistemi
(Opsiyonel)

VF 500

m Kilavuz igerisinde kullanilan resimler Grine en yakin gésterim amagh
resimler olup, model ve opsiyonlara gore farklilik gésterebilir.




DONDURUCUNUZUN TANIMI

TEKNIK OZELLIKLER VF 225 WOC

Calisma Sicakhgi °C -18/-24

Enerji Tuketimi kWh/24h

Gug W Litfen Tip Etiketine Bakiniz.
Voltaj / Frekans V/hz

iklim Sinifi

Dis Boyutlar YxGxD (mm) 1915x494x521

ic Boyutlar YxGxD (mm) 1441x374x388

Brut Hacim Lt 221

Net Hacim Lt 220

Maksimum Raf Agirhgi Kg 20

Maksimum Ortam Sicakligi °C 38

TEKNIK OZELLIKLER VF 372 VF 500
Calisma Sicakhgi °C -18/-24 -18/-25
Enerji Tuketimi kWh/24h

\?(;Jlfaj T Frekans V\//xz Lutfen Tip Etiketine Bakiniz.
iklim Sinifi

Dis Boyutlar YxGxD (mm)| 2056x640x663 | 1990x668x765
ic Boyutlar YxGxD (mm)| 1571x521x465 1573x538x573
Brit Hacim Lt 372 470

Net Hacim Lt 334 363
Maksimum Raf Agirhgi Kg 40 45
Maksimum Ortam Sicakhgi °C 38
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+ Tip etiketi dondurucunuzun i¢ bélimunde bulunmaktadir.
+ Tip etiketi 6rnegiicin kilavuzunuzun arka sayfasina bakiniz.



Dondurucunuzun kurulumu, yerlesimi, kullanimi, bakimi ve temizligi kilavuzda
anlatildigi sekilde yapilmalidir. Kullanma kilavuzunda anlatilanlarin disinda bir
uygulama yapmayiniz. Bdyle bir uygulamadan dolayi dondurucunuzda hasar/ariza
olusmasi durumunda garanti kapsami diginda kalacaktir.

Yer Tespiti

» Dondurucunuzun sorunsuz ve verimli ¢alisabilmesi igin agagida belirtilen ortam
kosullarinin saglanmasi ¢ok 6nemlidir.

e Dondurucunuz yerlestirilecegi ortamin, tip etiketinde belirtilen sinifa uygun
kosullarda olmasi gerekmektedir.

«Gunes UV isinlarinin cam kapili dondurucularin igindeki besinleri etkileyecegini
unutmayiniz. Dondurucunuzu (bosken bile) dogrudan giines isigina maruz
kalmayacak uygun bir yere yerlestiriniz.

< Bu UrGin yangin, patlama veya radyasyon riski bulunan yerlerde kullanima uygun
degildir.

« Aksi belirtiimedigi middetce dondurucunuzu su girebilecek agik ortamlara
yerlestirmeyiniz.

«Dondurucunuzu yerlestirirken Ust, arka ve yan taraflarinda hava sirkilasyonunu
saglamak amaciyla en az 10 cm bosluk birakiniz. E§er yanina bagka bir dondurucu
veya dolap yerlestirecekseniz, aradaki mesafenin en az 30cm olmasina dikkat
ediniz.

» Dondurucunuzun havalandirma deliklerini (plastik 6n panjur, arka panjur) kesinlikle
drtmeyiniz ve herhangi bir cisimle kapatmayiniz.

Kurulum Prosediirii

Dondurucunuzu yerlestirmeden énce tim ambalaj malzemelerini ¢ikariniz ve tahta
paleti sékinuz.

Tahta Paletin Sokiilmesi

& Tahta palet sokiulurken dondurucunuzun agirligi géz éniunde
bulundurulmalidir.

Dondurucunuz tahta palet Uzerine 4 adet kablo bagi ile sabitlenerek size
ulastiriimistir. Kullanilacagi yere yerlestirmeden 6nce asagidaki talimati okuyunuz.

Dondurucu ile tahta paleti 6n ve arka kisimda birbirine sabitleyen kablo baglari kesici
aletyardimiyla koparilip gikartihr.

Dondurucu arka kismindan geriye dogru yatirilarak palet dondurucu altindan
cikarilir.

Dondurucu zemine birakilir. Eger zemin diizgiin degil ise Urtin teraziye alinir.



Kablo Bagi

Dondurucunun Teraziye Alinmasi

m Dondurucunun diizglin galismasi igin yerlestirildigi zeminin diz olmasi ve
dondurucunun terazide olmasi gereklidir.

Dondurucuyu teraziye almak igin, ©n ve arka kisimlardan 6ne ve geriye dogru
hafifce yatirarak ayak civatalarini yerden kaldirmak istediginiz seviyeye kadar
gevsetiniz.

Dondurucuyu zemine birakiniz ve su terazisi yardimi ile dizgin durup durmadigini
kontrol ediniz.

Herhangi bir ydne egiklik var ise ayak civatalari yardimi ile ayarlayiniz.



Raflarin Takilmasi

(SADECE VF 500 MODEL DONDURUCULAR iCiN GEGCERLIDIR.)

Dondurucunuzda 5 adedi standart 1 adedi taban rafi olmak Gzere toplam 6 adet
rafve 20 adetraf tutucu bulunmaktadir.

Raflari yerlerine takmak igin, rafa konulacak Grlinlerin boyutlarina gére raf tutuculart,
raf ¢citalarindaki numaralari kullanarak yerlerine takiniz. Raf tutuculari takarken rahat
takilmast igin pense ile iki ucundan tutup yerine oturtabilirsiniz.

ilk olarak taban rafini sogutucu tabani tizerine yerlestiriniz.

Ardindan taban rafi Gizerine konulacak ilk standart rafi hafifce egerek raf tutucularin
Uzerindeki tirnaklara oturtunuz.

Daha sonra ayni yéntemi uygulayarak diger standart raflari da yerlerine takiniz.

m Dondurucunuzun tabani iizerine kesinlikle yiikleme yapmayiniz.
Yiiklemenizi taban rafi lizerine yapiniz.

Raf Tutucu

Standart Raf

Taban Rafi

VF 500




m Dondurucunuzun herhangi bir nakliye isleminden sonra ¢alistiriimasi igin
normal calistirlma konumunda en az 2 saat hareketsiz beklemesi
gerekmektedir.

Dondurucunuzu c¢alistirmak icin fisini belirtilen uygun bir prize takiniz.
Dondurucunuzda ayrica bir agma-kapama anahtari bulunmamaktadir.

Dondurucunuz ¢alismaya baglayacaktir.

Dondurucunuzun lambalarini kanopi altindaki anahtarlar yardimiyla acip
kapatabilirsiniz. (opsiyonel)

Dondurucunuzun i¢ sicakhk degeri her kosulda Urlnlerinizi bozmayacak sekilde
fabrikada ayarlanmistir.

Dondurucunuzu yiklemeden dnce en az 3 saat bos olarak calistirmaniz gereklidir.

Dondurucunuzda sogumasi ve dondurulmasi yasak olan trinleri sogutmayiniz ve
dondurmayiniz.

Dondurucunuzun igini yUklerken varsa seviye etiketi ile belirtilen azami yukleme
kapasitesini kesinlikle gecmeyiniz.

VF 500 model dondurucunuzu yiiklerken yuklediginiz Grtnler ile bir Gst raf arasinda
hava sirkilasyonunun saglanmasi icin bogluk birakiniz.

Dondurucunuzu gahstirirken kapisinin diizgiin bir sekilde kapatildigindan ve drenaj
tapasinin takili oldugundan emin olunuz.

Dondurucunuzun kapi cami hasar gérdugunde, elektrik carpma riski
dogurabileceginden dondurucunuza kesinlikle dokunmayiniz. Derhal figini
prizden ¢ekip ¢ikariniz. Dondurucunuzun igindeki donmus urlnleri calisan
baska bir dondurucuya veya bozulmayacak sekilde uygun bir ortama
yerlestirip yetkili servise bagvurunuz.




Aydinlatma Lambalarinin Degistirilmesi (Sadece bilgi amaclidir)

& +Dondurucunuzun aydinlatma lambalar, olusabilecek olumsuz bir
duruma engel olmak igin, mutlaka Yetkili Servis tarafindan
degistiriimelidir. Asagida anlatilanlar sadece bilgi amagclidir.

+Aydinlatma lambalarinin degistiriimesinden énce dondurucunun fisi
prizden mutlaka c¢ikarilmali ve dondurucunun Uzerinde elektrik akimi
olmadigindan emin olunmalidir.

Ust Reklam Aydinlatma Lambasinin Degistirilmesi

Ust reklam panosu gévdeye Ust ve alt taraflarindan (Tip-A) veya yan taraflarindan
(Tip-B) vidalarla monte edilmistir. Ust reklam panosunu sékmek icin bu vidalarin
sOkllmesi gerekmektedir. Pano cercevesi veya pano yan kapaklar sékildikten
sonrareklam panosu ¢ikariimalidir.

Floresan lamba yine ayni 6zelliklere sahip (tip, boy, gu¢ vs.) floresan lambayla
degistiriimelidir. Degistirme islemi bitince ayni islem tersine uygulanarak reklam
panosu monte edilir.

Pano

Floresan Reklam Floresan Yan Kapagi

Panosu

Pano
Cercevesi

Tip-A



ic Aydinlatma Lambalarinin Degistirilmesi

UYARI:

Sogutucunuz LED aydinlatmali olabilir.

LED aydinlatmanizda herhangi bir problem ile karsilagirsaniz kendiniz tamir
etmeye calismayiniz. Yetkili servise bildiriniz.

UYARI :

Sogutucunuzun kapisi LED aydinlatma ile donatiimis olabilir. Kapidaki LED
aydinlatmada ariza olmasi durumunda kendiniz tamir etmeye g¢alismayiniz.
Litfen yetkili servise bagvurunuz.

Floresan aydinlatmali bir iiriine sahipseniz;

Floresan kapagi yerinden ¢ikariimalidir.

Floresan lamba yine ayni 6zelliklere sahip (tip, boy, gu¢ vs.) floresan lambayla
degistiriimelidir. Degistirme islemi bitince floresan kapagi tekrar takilmalidir.

m VF 500 tipi dondurucularda F36W/865 SYLVANIA LUXLINE PLUS
DAYLIGHT DE LUXE tipi floresan kullaniimistir.

Degistiriimesi gerektiginde mutlaka ayni tip floresan kullaniimalidir.

Floresan
Yuvasi
Floresan Floresan
Yuvasi

Floresan = .

Floresan —M :

Kapagi =

Floresan — = Ba,
Kapagi 1 ER



+Dondurucunuzu tip etiketinde belirtilen sinifa uygun ortam kosullarinda galistiriniz.
+Dondurucunuzu isitici kaynaklarin bulundugu yerden uzak bir yere yerlestiriniz.
+Dondurucunuzu giines isinlarina dogrudan maruz kalmayacak sekilde yerlestiriniz.
+Dondurucunuzun kapisini uzun sureli agik birakmayiniz.

+Dondurucunuzu yerlestirirken Ust, arka ve yan taraflarinda en az 10 cm bosluk
birakiniz. Eger yanina baska bir dondurucu veya dolap yerlestirecekseniz, aradaki
mesafenin en az 30cm olmasina dikkat ediniz. Aksi durumda 1si aligverisini iyi
yapamayacag! i¢in Urinun performansi diserek daha fazla enerji harcamasina
neden olacaktir.

+Dondurucunuzun igini, hava akimini énlemeyecek ve varsa seviye etiketi ile
belirtilen azami yikleme kapasitesini gegmeyecek sekilde yukleyiniz.

+Dondurucunuzun havalandirma deliklerini (plastik 6n panjur, arka panjur) kesinlikle
drtmeyiniz ve herhangi bir cisimle kapatmayiniz.

+Dondurucunuzun verimli kullanimi igin, Yetkili servislere mutlaka yilda en az iki
defa kondanser bakimini / temizligini yaptiriniz.



ELEKTRONIK KONTROL SISTEMi (OPSIiYONEL)
(SADECE VF 500 MODEL DONDURUCULAR iCiN GEGERLIDIR.)

Dondurucunuz fige takildiginda, tim baglantilarin dogru yapilip yapiimadidini
anlamak amaciyla kontrol Unitesi birka¢ saniye yanip séner. Bu durum normaldir,
daha sonra ekranda o anki sicaklik degeri gorilecektir. Set sicakligi donmus
gidalarinizi en ideal sicaklikta tutacak sekilde ayarlanmistir, lutfen ayarlari
degistirmeye calismayiniz. Kontrol Unitesi set degerleri bir sifre ile koruma altina

alinmigtir.

Kontrol Unitesinin én paneli suya karsi ( IP65 ) korumalidir. Ancak, guvenliginizi

dusunerek kontrol Gnitesinin oldugu ylzeyi su tutarak yikamayiniz.

»

© «

-+

se

¥R ATXO

AUX

UP (1 —gl A ] (@ I—3) STAND-BY or ESC
DOWN (2—gal sz ] (seT In—(4) SET

Manuel defrost

Dolap isiklarini agip kapatir

Dolabi guindiiz modundan gece moduna alir, gece modunda basildiginda
gundliz moduna geger.

Termostat durum menisini acgar.

=3 ()

= F
x” AUX

@ . C

Termostatin gece modunda oldugunu gdsterir

Kompresoérin devrede oldugunu gdsterir
Alarm LED’i (Bu LED yaniyorsa problemin ne olduguna bakilmalidir.)

°C semboli
Evaportadér faninin devrede oldugunu gésterir

Termostatin defrost modunda oldugunu gésterir
Dolap lambalarinin yanmakta oldugunu gdésterir
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Defrost (Buz G6zme) islemi :

Defrost, irliniizde zamanla olusan karlanma ve buzlanmanin eritiimesi islemidir.

VF 500 model dondurucular, i¢ fan izgarasindan goériinebilen evaparator 6niinde
olusabilecek buzlanmayi ¢6zmek igin otomatik bir buz ¢dézme sistemiyle
donatiimistir.

VF 225 WOC ve VF 372 model muhafaza dolaplarinda, raflar zamanla karlanmisg/
buzlanmis olabilir. Bu durum sodutma kapasitesinin dismesine ve fazladan ener;ji
tiketimine neden olacagindan manuel defrost islemi uygulanmahdir.

Manuel Defrost islemi :
(SADECE VF 225WOC ve VF 372 TiPi MUHAFAZADOLAPLARIICIN)

- Dondurucunuzun igindeki donmus Urtnleri ¢alisan baska bir dondurucuya
veya bozulmayacak sekilde uygun bir ortama yerlestiriniz.

- Dondurucunuzun figini prizden ¢ikariniz.
- Dondurucu iginde biriken karin/buzun erimesini bekleyiniz.

& Defrost islemini hizlandirmak igin imalatgi tarafindan tavsiye
edilenlerin digsinda mekanik aletler veya baska usuller
kullanmayiniz.

Defrost islemi sonunda bir stinger veya yumusak bir bez yardimiyla dondurucunun
icini kurulayiniz.

Dondurucunuzun figiniyeniden prize takarak calistiriniz.

Donmus drinlerinizi tekrardan yuklemek igin, dondurucunuzun c¢alisma
sicakligina erigmesini bekleyiniz.

1



Temizlik :

Q » Temizlik 6ncesi yaralanmalardan korunmak icin mutlaka koruma

eldiveni giyiniz.

» Temizlik esnasinda dondurucunuzun zarar gérmemesi i¢in kesinlikle
sicak su, alkol, temizleme tozu, elektrikli isitici, buharli temizlik
malzemeleri, sert/keskin aletler ve benzeri seyler kullanmayiniz.

«Yilda en az iki defa mutlaka Yetkili servislere kondanser bakimini /
temizligini yaptiriniz.

Dondurucunuzun igindeki donmus Urlnleri ¢alisan baska bir dondurucuya

veya bozulmayacak sekilde uygun bir ortama yerlestiriniz.

Dondurucunuzun figini prizden ¢ikariniz.

Dondurucu iginde karlanma/buzlanma olusmus ise veya kullanim esnasinda sivi
dékulip buzlagmis ise erimesini bekleyiniz.

Sadece VF 500 tipi dondurucularda; drenaj tapasini ¢ikararak sivinin tahliyesini
saglayiniz. Tahliye saglandiktan sonra drenaj tapasini yerine takmayi
unutmayiniz. Aksihalde ¢alisma esnasinda buzlanma olusabilir.

Dondurucunuzun igini, 1 It suya 2 c¢ay kasigi yemek sodasi katarak
olusturdugunuz karisimile siliniz.

Bir siinger veya yumusak bir bez yardimiyla trdin i¢erisini kurulayiniz.
Dondurucunuzun disini, islak bir bezile silip, kuru bir bezle kurulayabilirsiniz.

Temizlik sonrasi dondurucunuzun figini yeniden prize takarak ¢alistiriniz.

Donmus driunlerinizi tekrardan ylUklemek ig¢in, dondurucunuzun c¢alisma
sicakligina erismesinibekleyiniz.

Tatiller / Kullanima Ara Vermek

Uzun sareli bir tatile gidecekseniz veya kullanima ara verecekseniz temizlik islemini
uygulayiniz.

Dondurucunuzun koku yapmasini engellemek igin kapisini agik birakiniz.

m +Dondurucunuz kapali bir ortamda duracaksa pamuklu bir értt ile 6rtmeniz
dondurucunuzun émriin uzatmak agisindan faydali olacaktir.

+Dondurucunuzu plastik 6rtu ile értmeyiniz. Plastik hava almadigindan

dondurucunuzun koku yapmasina ve terlemesine neden olur. Terleme
sonucunda dondurucunuzda paslanma sézkonusu olabilir.

Nakliye
Nakliye 6ncesinde dondurucunuzu temizleyiniz.
Nakliye esnasinda normal dik konumunda tasiyiniz.

m Dondurucu izolasyonunda genlesme gazi (C-Pentane) kullanildidi igin

gbévdenin kullanim disi birakilmasi esnasinda bulundugu Ulkenin
belirlenmis olan kurallarina ve yasalarina gére hareket edilme zorunlulugu
vardir.
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Dondurucunuz galismiyorsa;

+Fis prize iyi yerlegtiriimemigtir.

+Prizde elektrik yoktur veya sigorta atmistir.

«+ Elektrik kesintisi olup olmadigdini, fisin prize takil olup olmadigini kontrol ediniz.

Dondurucunuz gereginden fazla ve sik galisiyorsa;

+Kapisi sik sik agiliyordur veya uzun sure agik birakiliyordur.

+Dondurucunuzun kompresér bélimu yeterince hava almiyor yada kondanser
tozlanmistir. Temizlenmesi gerekmektedir.

+Dondurucunun etrafinda yeterince bosluk birakilmamistir.

Dondurucunuz yeterince sogutmuyorsa;

+Kapisi sik sik agiliyordur veya uzun sire agik birakiliyordur.

+Azami yukleme kapasitesinin asilmasi nedeniyle dolabinizin igindeki hava akimi
yetersizdir.

+Kondanser bakimi/temizlidi yaptiriimamistir.

Dondurucunuz koku yapiyorsa;
+Kokulu gida mamulleri agik kaplarda bulunuyordur.
+Dondurucununigi yeterince temiz degildir.

Yukarida belirtilen noktalari kontrol ettikten ve geregini yaptiktan sonra
dondurucunuzdaki sorun hala devam ediyorsa 444 0 789 nolu ¢agri merkezimize
dondurucunuzun model ve serinumarasi ile bagvurarak sikayetinizi anlatiniz.

Sahip oldugunuz dondurucunuzun Kullanim Omri 10 yildir. (Uriiniin fonksiyonunu
yerine getirebilmesiicin gerekli yedek parca bulundurma stiresi)

Dondurucunuzun kullanma kilavuzunda belirtildigi sekilde kullaniimasi ve
SENOCAK Sogutma Sistemleri Tic. San. A.S.’nin yetkili kildig1 Servisler disinda
bakim, onarim veya baska herhangi bir nedenle mudahale edilmemis olmasi
kaydiyla; malzeme, iscilik ve Uretim hatalarina karsi 2 YIL garanti edilmistir.

Kullanma kilavuzunda yer alan Dondurucular;

TSENISO 23953-1

TSENISO 23953-2

TSEN 60335-2-89

IEC 60335-2-89 Standartlarina,

2006/95/EC

2004/108/EC Direktiflerine

uygun olarak tretilmekte ve test edilmektedir.

EEE Y&netmeligine uygundur.

(Elektrikli ve Elektronik Esyalarda Bazi Zararli Maddelerin Kullaniminin
Sinirlandiriimasina Dair Yénetmelik)

.|
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, ) Cagri Merkezi

444 0 789

TUM ONERI, iSTEK, SIKAYETLERINiZ VE HiZMET TALEPLERINiZ iGiN
444 0 789 GAGRI MERKEZi NUMARAMIZI ARAYABILIRSINiZ.

e-posta: musteri.hizmetleri@klimasan.com.tr
servis@klimasan.com.tr

Faks: +90 236 233 72 04

Asagidaki hususlara dikkat etmenizirica ederiz:

+ Urlind aldiginiz zaman Garanti Belgesini satin almis oldugunuz bayiye onaylatiniz.

+ Sizlere daha hizl hizmet verebilmemiz i¢in ¢gagri merkezi bagvurularinizda trin seri no ve
modelini yaninizda bulundurunuz.

+ Urlintintizt kullanim kilavuzunda belirtiimis esaslara gére kullaniniz.



iLETiSiM BILGILERI

SENOCAK SOGUTMA SiSTEMLERi SANAYi VE TICARET A.S.
SATIS SONRASI HIiZMETLER MUDURLUGU

Organize Sanayi Bslgesi Cumhuriyet Cad. No:| 45030 Manisa / TURKIYE

SATIS & PAZARLAMA
Merkez : Senocak Marmara A S.
Fazil Kaptanoglu Cd. Seba is Merkezi No: 3 K: 5 Seyrantepe / ISTANBUL
Tel: 0212281 11 18-28031 13
Faks: 021228031 14-5

URETIM

KLIMASAN

HW | (1iMmA SAN. VE Tic. A.S.

10004 Sok. No:6 35620 A.O.S.B. Cigli/ iZMIR
Tel : 0232376 72 23
Faks: 023237671 85

FABRIKA
Organize Sanayi Bélgesi Cumhuriyet Cad. No:| 45030 Manisa / TURKIYE

servis@klimasan.com.tr
musteri.hizmetleri@klimasan.com.tr
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MUSTERI'NIN SEGIMLIK HAKLARI

Musteri; Malin 6502 Sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun Huakimleri

Uyarinca Ayipli Oldugunun Anlasiimasi Durumunda, Ayip Daha Sonra Ortaya

Gikmisg Olsa Bile, Malin Musteriye Teslim Tarihinden Itibaren Iki Yillik Zamanagimi

Suresilginde;

1) Satilani Geri Vermeye Hazir Oldugunu Bildirerek Sé6zlesmeden Dénme,

2) Satilani Alikoyup Ayip Oraninda Satis Bedelinden indirim isteme, Segimlik
Haklarindan Birini Saticiya Kars;

3) Asin Bir Masraf Gerektirmedigi Takdirde, Butiin Masraflari Saticiya Ait Olmak
Uzere Satilanin Ucretsiz Onarilmasini Isteme,

4) imkan Varsa, Satilanin Ayipsiz Bir Misli ile Degistirilmesini Isteme, Segimlik
Haklarindan Birini Ise Saticiya, Uretici Veya Ithalatgiya Karsi Kullanilabilir.
Ucretsiz Onarim Veya Malin Ayipsiz Misli ile Degistirilmesinin Satici icin Orantisiz
Guglikleri Beraberinde Getirecek Olmasi Halinde Tuketici, S6zlesmeden Dénme
Veya Ayip Oraninda Bedelden Indirim Haklarindan Birini Kullanabilir.

Miusteri; Sikayet Ve Itirazlari Konusundaki Bagvurularini Tiiketici Mahkemelerine
Ve Tiketici Hakem Heyetlerine Yapabilir.
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GARANTI SARTLARI

1) Garanti stresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2) Malin bitiin pargalari dahil olmak tizere tamami Firmamizin garanti kapsamindadir.

3) Malin‘garanti suresi igerisinde arizalanmas| durumunda, tamirde gecgen siire garanti siresine
eklenir..Malin tamir stresi.en fazla 20 is gunudur. Bu-stire;: mala iliskin_arizanin servis
istasyonuna, servis istasyonunun olmamasi durumunda,~malin saticisi,: bayii, acentesi,
ithalatgisi veya imalatgisi-tireticisinden birisine bildirim “tarihinden itibaren baglar. Malin
arizasinin 10 gln igerisinde giderilememesi halinde imalatgi-Uretici veya ithalatgi malin tamiri
tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip bagka bir mali tuketicinin kullanimina tahsis
etmekzorundadir.

4) Malin'garanti suresi igerisinde gerek:-malzeme ve iscilik, gerekse montaj hatalarindan dolayi
arizalanmasi halinde, igcilik masrafi, -degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad
altinda hicbir ticret talep etmeksizin tamiri yapilacaktir.

5)-Tuketicinin onarim-hakkini kullanmasina ragmenmalin;

- Tuketiciye teslim-edildigi tarihtenitibaren, belirlenen-garanti siresi iginde kalmak kayduyla, bir
yil igerisinde; ‘ayni-arizanin.ikiden fazla tekrarlanmasi veya farkli arizalarin dértten‘fazla
meydana gelmesi veya belirlenen garanti siiresiigerisinde farklrarizalarin toplaminin‘altidan
fazla olmasi unsurlarinin yani sira, bu arizalarin maldan yararlanamamayi strekli kilmasi,

= Tamiriigin gereken azami siiresinin asiimasi,

- Firmanin seryis istasyonunun, servis istasyonunun mevcut oilmamast halinde sirayla saticisi,
bayii, acentesi-temsilciligi ithalat¢isi"veya imalatcisi-Ureticisinden birisinin dizenleyecegi
raporla arizanin tamirini mimkin bulunmadiginin belirlenmesi, durumlarinda tuketici-malin

~ Ucretsiz degistirimesini, bedel iadesi veyaayip oranda bedel indirimi talep edilebilir.

6) Imalatgi-Uretici ve/veya ithalatgilar, tuketicilerin talebi Uzerine yedek parga satisindan
kaginamazlar.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar
garanti kapsami disindadir.

8) Garanti Belgesi ile ilgiliolarak ¢ikabilecek sorunlar icin Gumriik ve Ticaret Bakanh@i Tuketicinin
Korunmasi ve Piyasa G6zetimi GenelMadurligu 'ne bagvurabilir.

GARANTi BELGESI iLE iLGILi OLARAK MUSTERININ DIKKAT ETMESi GEREKEN HUSUSLAR

KLIMASAN- tarafindan verilen bu garanti, malin'normalin diginda kullanimasindan-dogacak
arizalari kapsamadigigibi asagidakidurumlar da garantidisidir.

1. Kullanma hatalarindan meydana gelen hasar ve arizalar

2. MalmI musteriye tesliminden sonraki yukleme, bosaltma ve tasima esnasinda olusan hasar ve
arizalar

3. Hatali elektrik tesisati, Urlin etiketinde belirtilen voltajlardan farklivoltajlarda kullaniimasi, voltaj
diusmesi veya fazlahgi nedenlerinden meydana gelecek hasarve arizalar

4.Yangin, sel'yadamiucbir sebepler gibi harici sebeplerle meydana gelecek hasar ve arizalar

5. Uriiniin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar

Yukarida belirtilen arizalarin giderilmesi ticret karsiligi saglanacaktir.

Garanti Belgesi'nin onaylanarak tuketiciye verilmesi sorumlulugu;-tiketicinin mali-satin aldigi

saticrybayii, acenta'ya da temsilciliklere aittir.

Garanti Belgesi tizerinde tahrifat yapildidi, Griin Gzerindeki orjinal seri numarasi kaldirildigi veya

tahrif edildigi takdirde bu garanti gegersizdir.

MUSTERI'NIN SEGIMLIK HAKLARI

Musteri; Malin 6502 Sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun Hukumleri Uyarinca Ayipli

Oldugunun Anlasiimasi Durumunda, Ayip Daha Sonra Ortaya Cikmis Olsa Bile, Malin Musteriye

TeslimTarihinden Itibaren lki Yillik Zamanasimi Siresi Iginde;

1)"_Satilani Geri Vermeye Hazir OldugunuBildirerek Sézlesmeden Dénme;

2) Satilani Alikoyup Ayip Oraninda Satis Bedelinden Indirim Isteme, Secimlik Haklarindan Birini
SaticiyaKarsi;

3) Asiri Bir Masraf Gerektirmedigi Takdirde, Butlin Masraflari Saticiya Ait Olmak Uzere Satilanin
Ucretsiz Onariimasini Isteme, < )

4)"Imkan Varsa, Satilanin Ayipsiz Bir Misli lle Degistirilmesini Isteme; Segimlik Haklarindan Birini
Ise Saticiya, Uretici Veya Ithalatcrya Karsi Kullanilabilir.

Ucretsiz Onarim Veya Malin Ayipsiz Misli ile Degistiriimesinin Satici igin Orantisiz Gugliikleri

Beraberinde Getirecek Olmasi Halinde Tuketici, S6zlesmeden Dénme Veya Ayip Oraninda

Bedelden indirim Haklarindan Birini Kullanabilir,

Musteri; Sikayet Ve ltirazlariKonusundaki: Bagvurularini Tuketici Mahkemelerine-Ve Tuketici

Hakem Heyetlerine Yapabilir:
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GARANTI
BELGESI

|Cinsi | |

| Markasi | | SENOCAK

| Modeli | |

|Seri No | |

Teslim Tarihi

Teslim Yeri

Fatura Tarihi

|Fatura No | |

Adresi
| Tel-Fax | | Kase - imza
Azami Tamir Siiresi|| 20 Isgni
Garanti Siiresi 2Yil
- .. i i i B
GENEL MUDUR iMALATGI /ITHALATCI FIRMA

B6042724_KO00

KLIMASAN KLIMA SAN. VE TIC-A:$:

Manisa OSB.1.Kisim Kegilikdy OSB Mahallesi

Cumhuriyet Caddesi No:145030 Yunusemre, Manisa — Ttirkiye
Tel:02362362233 Fax:02362339718
http://www.klimasan.com.tr

DAGITICIFIRMA :

KLIMASAN KLIMASAN. VETIC.A.S.

Manisa OSB 1.Kisim Kegilikéy OSB Mahallesi

Cumbhuriyet Caddesi No:145030 Yunusemre, Manisa— Turkiye
Tel: 02362362233 . Fax:023623397 18
http://www.klimasan.com:tr
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